АННОТАЦИЯ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
Психология общения
Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины «Психология общения» является частью ППССЗ в соответствии с ФГОС по всем специальностям среднего профессионального образования углубленной подготовки, в том числе и по специальности 49.02.01 Физическая культура. 
Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:  Учебная дисциплина «Психология общения» относится к общему гуманитарному и социально-экономическому циклу ППССЗ.
Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной дисциплины:

Цель: 
приобретение студентами теоретических и практических умений в области психологии общения.

Задачи:

· продолжить формирование коммуникативной компетентности будущих специалистов;

· развить навыки эффективного общения, необходимого для работы;

· научить использовать знания в области психологии общения в предотвращении и регулировании конфликтных ситуаций;

· сформировать навыки соблюдения этических норм общения.

Профессиональная деятельность специалистов предусматривает социально-психологические связи и отношения, что неразрывно связано с формированием знаний и умений в сфере общения.

В результате освоения дисциплины «Психология общения»
должен уметь:

· применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;

· использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения. 
Должен знать:

· взаимосвязь общения и деятельности;

· цели, функции, виды и уровни общения;

· роли и ролевые ожидания в общении;

· виды социальных взаимодействий;

· механизмы взаимопонимания в общении;

· техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;

· этические принципы общения;

· источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
Содержание дисциплины ориентировано на подготовку студентов к освоению профессиональных модулей ППССЗ по специальности 49.02.01  Физическая культура и овладению профессиональными компетенциями:

ПК 1.1. Определять цели и задачи, планировать учебно-тренировочные занятия.

ПК 1.2. Проводить учебно-тренировочные занятия.

ПК 1.3. Руководить соревновательной деятельностью спортсменов.

ПК 1.4. Осуществлять педагогический контроль, оценивать процесс и результаты 

деятельности спортсменов на учебно-тренировочных занятиях и соревнованиях.

ПК 1.5. Анализировать учебно-тренировочные занятия, процесс и результаты 

руководства соревновательной деятельностью.

ПК 1.6. Проводить спортивный отбор и спортивную ориентацию.

ПК 1.7. Подбирать, эксплуатировать и готовить к занятиям и соревнованиям 

спортивное оборудование и инвентарь.

ПК 1.8. Оформлять и вести документацию, обеспечивающую учебно-тренировочный процесс и соревновательную деятельность спортсменов.

ПК 2.2. Мотивировать население различных возрастных групп к участию в 

физкультурно-спортивной деятельности.

ПК  2.3. Организовывать и проводить физкультурно-спортивные мероприятия и 

занятия.

ПК 2.4. Осуществлять педагогический контроль в процессе проведения 

физкультурно-спортивных мероприятий и занятий.

ПК 2.5. Организовывать обустройство и эксплуатацию спортивных сооружений и 

мест занятий физической культурой и спортом.

ПК 2.6. Оформлять документацию (учебную, учетную, отчетную, сметно-

финансовую), обеспечивающую организацию и проведение физкультурно-спортивных мероприятий и занятий и функционирование спортивных сооружений и мест занятий физической культурой и спортом.

ПК 3.1. Разрабатывать методическое обеспечение организации учебно-

тренировочного процесса и руководства соревновательной деятельностью спортсменов в избранном виде спорта.

ПК 3.2. Разрабатывать методическое обеспечение организации и проведения 

физкультурно-спортивных занятий с различными возрастными группами населения.

ПК 3.3. Систематизировать педагогический опыт в области физической культуры и 

спорта на основе изучения профессиональной литературы, самоанализа и анализа 

деятельности других педагогов.

ПК 3.4. Оформлять методические разработки в виде отчетов, рефератов, 

выступлений.

ПК 3.5. Участвовать в исследовательской и проектной деятельности в области 

образования, физической культуры и спорта.

В процессе освоения дисциплины у студентов должны быть сформированы общие компетенции:
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы решения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК 3. Оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях.

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для 

постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для 

совершенствования профессиональной деятельности.

ОК 6. Работать в коллективе и команде, взаимодействовать с коллегами и 

социальными партнерами.

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность занимающихся физической 

культурой и спортом, организовывать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за качество учебно-тренировочного процесса и организации 

физкультурно-спортивных мероприятий и занятий.

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации.

ОК 9. Осуществлять профессиональную деятельность в условиях обновления ее 

целей, содержания и смены технологий.

ОК 11. Строить профессиональную деятельность с соблюдением правовых норм, ее регулирующих.

ОК 13. Исполнять воинскую обязанность, в том числе с применением полученных 

профессиональных знаний (для юношей).

Рекомендуемое количество часов на освоение программы учебной дисциплины: 
максимальная учебная нагрузка составляет 72 часа, в том числе: 
обязательная аудиторная учебная нагрузка  48 часов;
самостоятельная работа 24 часа.

Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	72

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)
	48

	в том числе:
	

	практические занятия
	10

	контрольная работа
	2

	самостоятельная работа
	24

	в том числе
	

	    подготовка практико-ориентировочных сообщений
	8

	    подготовка к практическим занятиям
	4

	    домашняя работа
	12

	Итоговая аттестация в форме  экзамена


ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН
	№ п/п
	Наименование разделов

и тем


	Максимальная учебная нагрузка студента
	Количество аудиторских часов

при очной форме обучения
	Самостоятельная работа

	
	
	
	всего
	в том числе
	

	
	
	
	
	лекции
	пр. занятия
	зачет
	к/р
	

	
	Модуль I
	46
	32
	24
	8
	-
	-
	14

	
	Введение в учебную дисциплину
	6
	2
	2
	-
	-
	-
	4

	Р.1
	Раздел 1 Психология общения
	40
	30
	22
	8
	-
	-
	10

	1.1
	Тема 1.1. Общение – основа человеческого бытия
	6
	4
	4
	
	-
	-
	2

	1.2
	Тема 1.2. Общение как восприятие людьми друг друга (перцептивная сторона общения)
	8
	6
	4
	2
	-
	-
	2

	1.3
	Тема 1.3. Общение как взаимодействие (интерактивная сторона общения)
	6
	6
	4
	2
	-
	-
	-

	1.4
	Тема 1.4. Общение как обмен информацией (коммуникативная сторона общения)
	10
	8
	6
	2
	-
	-
	2

	1.5
	Тема 1.5. Формы делового общения и характеристики
	10
	6
	4
	2
	-
	-
	4

	
	Модуль 2
	24
	14
	3
	2
	-
	1
	10

	Р.2
	Раздел 2. Конфликты и способы их предупреждения и разрешения.
	16
	8
	8
	-
	-
	-
	8

	2.1
	Тема 2.1.Конфликт его сущность и основные характеристики
	8
	4
	4
	-
	-
	-
	4

	2.2
	Тема 2.2Эмоциональное реагирование в конфликтах и саморегуляция
	8
	4
	4
	-
	-
	-
	4

	Р3.
	Раздел 3.

Этические формы общения
	8
	8
	5
	2
	-
	1
	2

	3.1.
	Тема 3.1. Общие сведения об этической культуре.
	10
	8
	5
	2
	
	1
	2

	
	Итого:
	72
	48
	37
	10
	
	1
	24


Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация  учебной дисциплины требует наличия

· учебной аудитории, оборудованной для проведения лекционных и практических занятий;

Оборудование учебного кабинета:

· посадочные места по количеству обучающихся;

· рабочее место преподавателя;

· наглядные пособия: раздаточные материала (таблицы, рисунки, схемы), мультимедийные и видеоматериалы, программа дисциплины, учебные и методические пособия. Тестирующие материалы, карточки раздаточного материала, периодическая и научная литература, доступ к библиотечным и сетевым источникам информации.
Технические средства:
· аудиовизуальные, технические и компьютерные средства обучения: цифровые фотоаппараты, компьютеры, оснащенные программными пакетами: Excel for Windows, Word for Windows, PowerPoint, Photoshop, мультимедийный проектор, экран;
· Информационное обеспечение обучения:
Основные источники:
1.Ефимова Н.С. Психология общения. Практикум по психологии: учеб. Пособие.-М.:Ид»ФОРУМ»: ИНФРА-М.2012.-192с.

Дополнительные источники:
1. Шеламова Г.М. Этикет делового общения. – М.: Издательский центр «Академия», 2008 . – 187с.

2. Шеламова Г.М. Этикет деловых  отношений – М.: Издательский центр «Академия», 2008 . – 187с.

3. Битямова М.Р. Социальная психология (учебное пособие) СПб.: издательский дом Питер. 2010-368с.

Интернет источнки:
	http://www.psychology.ru

	Основные разделы сайта - новости психологии, библиотека оn-line, общение, тесты, проекты.

	

	http://www.psyberia.ru

	Агентство психологических путешествий. На сайте - консультирование, тренинги, тесты, библиотека оn-line по психологии.

	

	lib.ru

	Библиотека по психологии.

	

	www.flogiston.ru

	Сайт факультета психологии МГУ. Предназначен для обсуждения любых вопросов, связанных с факультетом психологии МГУ (поступления, учебы, сдачи экзаменов, выбора научного руководителя, и т.п.). На сайте размещены публикации, лекционные курсы, тесты, фольклор и юмор по психологии.

	

	http://www.teensan.com/

	Сайт, посвященный проблемам наркомании. Международный марафон "Детское и юношеское творчество – против наркомании"

	

	http://www.humans.ru/

	Сайт о человеке. Здесь размещены материалы, тренинги, обучение он-лайн, консультирование, форум, рассылка, конференции

	

	http://www.srrc.ru/ngo/dss/

	КРОФ "Доброе Дело". Сайт, посвященный психологической помощи молодежи, социальной поддержке нуждающихся детей, юридической защите несовершеннолетних, работе молодежного телефона доверия

	

	http://www.isn.ru/psychology.shtml

	Каталог ссылок на ресурсы по психологии (общая психология, НЛП, психологическое консультирование, популярная психология, социальная психология, психотерапия и клиническая психология, педагогическая психология)

	

	http://www.genesis.ru/

	Сайт психологического центра "Генезис". Содержится информация о тренингах, консультациях, журнал "Педология – новый век", а также другие материалы. Существует возможность заказа книг почтой.

	

	http://www.imaton.spb.su/


Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Формы и методы контроля и оценки результатов  обучения

	
	Формы контроля
	Оценка  результатов обучения

	В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
	
	

	применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности;
	-устный опрос;

-практическая работа
	-мониторинг роста творческой самостоятельности;

-оценка полученного нового навыка и знания обучающимся;

	использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения. 
	-устный опрос;

-практическая работа
	-мониторинг роста творческой самостоятельности;

-оценка полученного нового навыка и знания обучающимся;

	В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
	
	

	взаимосвязь общения и деятельности;


	-устный опрос;


	-мониторинг роста творческой самостоятельности; традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	цели, функции, виды и уровни общения;


	-домашнее задание творческого характера;

-активность на занятиях;
	-мониторинг роста творческой самостоятельности; накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	роли и ролевые ожидания в общении;


	-устный опрос;
	-мониторинг роста творческой самостоятельности; накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	виды социальных взаимодействий;


	-устный опрос;

-домашнее задание творческого характера;
	-мониторинг роста творческой самостоятельности; традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу. накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	механизмы взаимопонимания в общении;


	-письменное тестирование
	-мониторинг роста творческой самостоятельности; накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения;


	-устный опрос;

-домашнее задание творческого характера;
	-мониторинг роста творческой самостоятельности; накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	этические принципы общения;
	-домашнее задание творческого характера;

-активность на занятиях;
	-мониторинг роста творческой самостоятельности; накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов
	-домашнее задание творческого характера;

-контрольная работа


	-мониторинг роста творческой самостоятельности; накопительная система баллов, традиционная систем а отметок за каждую выполненную работу.

	-этические принципы общения;
	
	

	-источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов.
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